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OnlineBanking mit chipTAN-Verfahren

Aktivierung/Auswahl einer neuen SparkassenCard fiir das chipTAN-Verfahren

Sie mochten eine andere Karte fiir das chipTAN-Verfahren freischalten,
weil zum Beispiel

e |hre Karte zum Jahresende ablduft und Sie eine Folgekarte erhalten haben
e |hre bisherige Karte defekt ist und Sie eine Ersatzkarte bekommen haben
e Sie eine andere Karte als bisher fur das chipTAN-Verfahren nutzen méchten

Hinweis: Sie konnen nur eine lhrer SparkassenCards als aktive Karte freischalten.

Nach der Anmeldung im Online-Banking wdhlen Sie den Meniipunkt
Service -> PIN/TAN-Verwaltung

Dort betdtigen Sie chipTAN: Karte verwalten.

Umsitze Online-Banking sperren TAN-freie Uberweisungen

Banking Anmeldename TAN-freie IBANSs (Whitelist)

Deka Ihre Daten chipTAN: Synchronisieren

Postfach Kundeneinwilligung verwalten chipTAN: Karte verwalten (O]

paydirekt Perstnliche Einstellungen Wechsel TAN-Verfahren ‘

Freistellungsauftrag
Online-Terminvereinbarung
Multibanking-Einstellungen
yes - Zeitleiste & Einstellungen
Meine Aktivititen

Kontozugriffe

Sofern weitere Karten zur Verfligung stehen, werden Ihnen diese im Feld darunter
durch Betdtigen des Drop-down-Pfeils angezeigt.

Wahlen Sie hier die SparkassenCard aus, die anstelle der aktiven Karte freigeschaltet
werden soll.
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Jetzt wird Ihnen die neu ausgewdhlte SparkassenCard angezeigt.
Um die neue Karte zu aktivieren, miissen Sie diese einmal mit unserem System

synchronisieren. Folgen Sie dazu bitte einfach den Anweisungen auf der angezeigten
Internetseite.

chipTAN: Karte verwalten

Aktivierung einer neuen chipTAN-Karte
Synchronisieren Sie Ihre chipTAN-Karte X30(0X{(9409 fiir die Nutzung des chipTAN-Verfahrens.

=3 chipTAN optisch

Stattdessen verwenden:

©&) chipTANQR (B chipTAN manuell

H, || & =

» Stecken Sie lhre Karte in den TAN-Generator und driicken Sie die Taste F.

= Halten Sie den TAN-Generator in einem schrigen Winkel an die animierte Grafik.

* PassenSie ggf. die GrafikgroRe 5o an (Uber die Buttons + und - links Gber der Grafik), dass die
Pfeilmarkierungen von Grafik und Gerat tibereinstimmen.

» Beachten Sie bitte die Anzeige des TAN-Generators.

Bestatigen Sie die Anzeige TAN? mit der Taste OK.

Geben Sie bitte die im TAN-Generator angezeigten Werte ein:

TAN*: | |

ATC (TAN-Zahler)*: | |

Es gelten die Bedingungen fiir On]ine-Eanking mit PIN und TAN.
Bedingungen fiir das Online-Banking

|:] Dieses TAN-Verfahren als bevorzugtes Verfahren speichern.

Nach dem Absenden ist lhre neu gewahlte Karte fiir das chipTAN-Verfahren
aktiviert.

Hinweis: Neben dem optischen und manuellen chipTAN-Verfahren bieten wir auch das
chipTAN-Verfahren per QR-Code an. Dieses ist deutlich schneller und zuverldssiger als die
anderen Verfahren. Weitere Infos finden Sie auf www.sparkasse-ue-dan.de/chiptan-qr

Sie haben noch Fragen? Rufen Sie uns an!
Unsere Online-Banking-Hotline ist montags bis freitags von 8:00 — 19:00 Uhr unter
0581/84-2500 fur Sie erreichbar.
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